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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY PRO E-SHOP
www.venkovka.cz

spolecnosti euroAWK s.r.o.,
se sidlem V parku 2336/22, Chodov, 148 00 Praha 4, ICO: 241 96 819,
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisovéa znacka C 187727
(déle jen ,,euroAWK*)

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto vSeobecné obchodni podminky upravuji podminky pro pienechdni do uZivani
reklamnich ploch provozovanych euroAWK a pro poskytovani dalSich s tim souvisejicich
sluzeb prostfednictvim e-shopu www.venkovka.cz dostupného na webovych strankach
www.venkovka.cz.

2. Definice
2.1.  Pro tcely téchto vSeobecnych obchodnich podminek se rozumi:
2.1.1. Bigboardem — reklamni plocha pro papirové plakaty o rozméru 9,60 m x 3,65 m.

2.1.2. Billboardem — reklamni plocha pro papirové plakaty o rozméru 5,10 m x 2,40 m nebo pro
samolepici folie o rozméru 5,10 m x 2,45 m.

2.1.3. City-Light vitrinou - reklamni plocha pro papirové plakaty o rozméru 1,185 m x 1,75 m.

2.1.4. Jednim vylepovym obdobim - obdobi od 1. do 28. dne kalendaifniho mésice (pro vSechny
meésice v roce kromé mésice tinora). V mésici unoru se vylepovym obdobim rozumi termin
od 1. do 26. unora.

2.1.5. Objednavkou — fadné€ vyplnény a elektronicky odeslany formulat umisténych na webovych
strankach www.venkovka.cz.

2.1.6. OZ — zékon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik, v platném znéni.
2.1.7. Plakitem - papirovy plakat nebo samolepici folie, nevyplyva-li ze souvislosti néco jiného.
Papirovy plakat ani samolepici folie nesmé&ji byt provedeny v reflexnich barvach.

2.1.8. Reklamni kampani — reklamni sdéleni Zakaznika na Bigboardech, Billboardech nebo na
City-Light vitrinach.

2.1.9. Smlouvou — tadné€ vyplnéna a odeslana elektronicka objednavka Zakaznika a jeji nasledna
elektronicka akceptace ze strany euroAWK; Smlouva tedy v e-shopu vznika elektronicky a
neni k jejimu uzavieni potieba zddnéd pisemnd smlouva v listinné podob¢ S vlastnoru¢nimi
podpisy smluvnich stran.

2.1.10. Spotiebitelem — kazdy clovek, ktery mimo rdmec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo
ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira Smlouvu seuroAWK, jako
podnikatelem, nebo s nim jinak jedna.
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2.1.11. Terminem vylepu - obdobi od 29. dne v mésici, predchazejiciho mésici reklamni kampané
do 1. dne meésice zacatku kampané (plati pro vSechny kampan¢ kromé bieznovych). Pro
bieznové kampan¢ se terminem vylepu rozumi obdobi 27. tinora az 1. biezna.

2.1.12. VOP — tyto vSeobecné obchodni podminky pro e-shop www.venkovka.cz provozovany

euroAWK.
2.1.13. Zékaznikem — pravnicka osoba, Spotiebitel nebo fyzickd osoba — podnikatel, ktera vyplni a
odesle Objednavku.

2.1.14. Z0S — zakon €. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele, v platném znéni.

3. Zakaznicky tucet
3.1.  Zakaznik ma pravo si na webové strance Www.venkovka.cz zaregistrovat sviij zakaznicky

ucet. Prostfednictvim své registrace pak mize Zakaznik ptistupovat do svého uzivatelského
rozhrani a zasilat Objednavky na své reklamni kampané.

3.2.  Piiregistraci je Zakaznik povinen uvést své pravdivé a Uplné udaje. Tyto tdaje je Zakaznik
rovnéz povinen aktualizovat bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy ke zméné udaji dojde,
nejpozdéji pred prvni objedndvkou po zméné udaji.

3.3.  Piistup k zdkaznickému uctu je zabezpeCen uzivatelskym jménem a heslem. Zakaznik je
povinen zachovédvat mlcéenlivost o pfistupovych udajich ke svému zakaznickému uctu,
nezpiistupnit je tfetim osobam a za pfipadné poruseni této povinnosti nese plnou
odpovédnost, véetné odpovédnosti za ptipadnou skodu zptisobenou euroAWK.

3.4. euroAWK ma pravo zakaznicky ucet Zakaznika zrusit, a to zejména v ptipadech, kdy je
tento ucet nepouzivan po dobu delsi nez dvanact (12) kalendainich mésici.

3.5.  Zékaznik bere na védomi, Ze jeho zakaznicky ucet mize byt docasné nedostupny, naptiklad
po dobu nutné tdrzby hardwarového ¢i softwarového zatizeni euroAWK ¢i tietich osob.

3.6.  Objednavku podle téchto VOP je mozné zadat i bez registrace zakaznického uctu.

Objednavka, uzavieni Smlouvy

4.1. Smluvni vztah mezi euroAWK a Zikaznikem je vymezen pfisluSnymi pravnimi ptredpisy a
Smlouvou, jejiz soucasti jsou tyto VOP.

4.2.  Objednavka reklamni kampang je platna, pokud je Gplna, jsou v ni fadné vyplnény veskeré
pozadované udaje a nalezitosti a je Zakaznikem zaplacena cena za reklamni kampan.
Jestlize nedojde k zaplaceni ceny za reklamni kampan, nebude se jednat o Objednavku ve
smyslu téchto VOP, euroAWK na ni nebude zaddnym zplsobem reagovat a Vv zadném
ptipad¢é nemiiZze dojit k uzavieni Smlouvy ve smyslu téchto VOP.

4.3. Pokud euroAWK obdrzel od Zakaznika platbu za reklamni kampan a je schopen
Objednavku uspokojit, potvrdi jeji akceptaci e-mailovou zpravou nebo telefonicky
Zakaznikovi. V tento okamzik vznika pfislusnad Smlouva.

4.4. Pokud euroAWK neni schopen Objednavku uspokojit, odmitne ji v pfimefené dob¢€ po jejim
obdrzeni.

4.5. Uzavieni Smlouvy bez sjednani vSech jejich nalezitosti stanovenych OZ je ve smyslu
ustanoveni § 1726 OZ vylouceno.
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Uzavienim Smlouvy vznika euroAWK zéavazek realizovat pro Zakaznika reklamni kampan
a Zakaznikovi vznika zavazek piedat euroAWK vSechny potiebné podklady.

Odeslanim Objednavky Zakaznik vyslovné potvrzuje, ze si je védom toho, ze tyto VOP
tvofi nedilnou soucast Smlouvy, a Ze se s t¢émito VOP detailn€ seznamil. Na tyto VOP byl
Zakaznik dostate¢nym zplsobem pied uzavienim Smlouvy upozornén a mél moznost se S
nimi v plném znéni seznamit.

Cena za provedeni reklamni kampané

Zakaznik je povinen zaplatit euroAWK za realizaci reklamni kampané dohodnutou cenu.
Tato cena zahrnuje cenu za uzivani konkrétnich reklamnich ploch, naklady na dopravu a
prvni vylep plakati 1x béhem reklamni kampang, ndklady na adrzbu reklamnich ploch
apod. Dalsi ptipadné ndklady budou euroAWK uctovany Zakaznikovi zvlast, vcetné
napiiklad nakladi na tisk plakati, zvySenych nakladi na nadstandardni kreativni ¢i
technické feSeni, tj. feSeni pfesahujici obvykly standard na vyrobu, dopravu, instalaci,
odstranéni a likvidaci reklamnich materialt.

Zakaznik je povinen provést platbu ceny za reklamni kampanl soucasné s odeslanim
Objednavky jednim ze zplisobii umoznénym na webovych strankach www.venkovka.cz.

Cena za reklamni kampail se povazuje za zaplacenou okamzikem ptipsani piislusné ¢astky
na bankovni ucet euroAWK.

K cené za provedeni reklamni kampané euroAWK uctuje danl z ptidané hodnoty ve vysi
podle pravnich predpist ucinnych v dobé uskuteénéni zdanitelného plnéni. Za den
uskute¢néni zdanitelného plnéni se povazuje prvni den reklamni kampané nebo datum
zaplaceni v ptipadé zalohové faktury. Trva-li reklamni kampain podle Smlouvy déle nez
jedno vylepové obdobi, povazuje se za den uskutecnéni dilc¢iho zdanitelného plnéni vzdy
prvni den kazdého kalendarniho mésice, ve kterém takova reklamni kampan trva.

Zéakaznik je opravnén postoupit pohledavku na provedeni reklamni kampané podle Smlouvy
tfeti osob¢ jen s predchozim pisemnym souhlasem euroAWK.

Provedeni reklamni kampané

Za podminky, ze doSlo kuzavieni Smlouvy, je Zakaznik povinen dodat euroAWK
nejpozdéji deset pracovnich dnd ptred pocatkem vylepového obdobi reklamni kampané
vytisténé plakaty, ¢i grafické podklady pro vyrobu plakati v potiebné kvalité v souladu
s technickymi specifikacemi. Zakaznik doda vytisténé plakaty do skladu euroAWK na
adrese V Parku 2336/22, 148 00, Praha 4-Chodov, grafické podklady na adresu ......
Zaslané grafické podklady musi byt pojmenovany stejné jako kampan, ke které se vztahuji,
jinak euroAWK neruci za jejich v€asné zpracovani a dodrzeni lhity vylepu. Provozni dobou
pro piijem a zpracovani grafickych podkladii dodavatelem je doba: po—ct: 8:00-16:00,
pa: 8:00-15:00.

Zakaznik odpovidéa za kvalitu a obsah jim pfeddvanych grafickych podkladi. Zakaznik je
povinen do dvou (2) pracovnich dnti ode dne zaplaceni ceny za provedeni reklamni
kampané poslat nahled planovaného vizualu reklamni kampané pfislusné osobé
Vv euroAWK. Zaslany nahled musi byt pojmenovéan stejné jako kampan, ke které se
vztahuje. Zakaznik je zaroven plné odpoveédny za to, ze obsah jim ptedavanych grafickych
podkladi je v souladu s ¢eskymi pravnimi piedpisy, napiiklad zakonem o regulaci reklamy.
euroAWK si na zéklad¢ tohoto zaslaného nahledu nebo v pfipadé nezaslani nahledu
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vyhrazuje pravo doporucit Zakaznikovi zménu grafickych podkladut, ¢i odmitnout realizaci
reklamni kampan€. Zakaznikem objednavand reklamni kampan nesmi mit charakter
politické reklamy, propagace konkrétniho politického subjektu ¢i konkrétniho politika.

V piipadé prodleni se splnénim povinnosti Zakaznika podle odstavce 6.1 tohoto ¢lanku
muze zacit reklamni kampan pro Zakaznika o tolik dnli pozdé&ji, kolik dnt trvalo prodleni
Zakaznika se splnénim téchto povinnosti, avSak tato reklamni kampan skonc¢i vzdy na konci
vylepového obdobi sjednané reklamni kampané. Ta se tedy o dobu tohoto prodleni
Zakaznika neprodluzuje. Tim neni dotCena povinnost Zakaznika zaplatit cenu za provedeni
reklamni kampané v plné vysi ani nahradit euroAWK skodu, kterd mu v dusledku prodleni
Zakaznika se splnénim jeho povinnosti podle odstavce 1 tohoto ¢lanku vznikla.

Plakaty vytisténé na zaklad¢ grafickych podkladi od Zékaznika umistuje euroAWK na
reklamni plochy V terminu vylepu, nejpozdé€ji v prvni den vylepového obdobi reklamni
kampané. euroAWK neni v prodleni se splnénim této povinnosti, jestlize mu v jejim splnéni
brani prekazka, kterd nastala nezéavisle na jeho vili, tuto piekdzku nemiize odvratit ani
piekonat a v dobé uzavieni Smlouvy ji nemohl predvidat, zejména dést, silny vitr, teplota
niz8i nez 4 °C nebo jiné nepiiznivé povétrnostni podminky, nesjizdnost pozemnich
komunikaci apod. O dobu, po kterou takova piekéazka trva, se prodluzuje lhiita pro umisténi
plakati pro reklamni kampai na reklamni plochy, avSak tato reklamni kampai skonéi vzdy
na konci vylepového obdobi sjednané reklamni kampang, ktera se o tuto dobu neprodluzuje.
Tim neni dotena povinnost Zakaznika zaplatit cenu za provedeni reklamni kampan¢ v plné
vysi. euroAWK se vsak zavazuje priméfené prodlouzit dobu trvani reklamni kampang,
jestlize mu to dovoluji jeho provozni moznosti, zejména z hlediska obsazenosti dotcenych
reklamnich ploch v navazujicim vylepovém obdobi.

Na vyzadani Zakaznika mu euroAWK zaSle nejpozdéji do 25 kalendatrnich dnti od pocatku
reklamni kampané fotodokumentaci reklamni kampané v elektronické podobé na
e-mailovou adresu uvedenou Zakaznikem. Fotodokumentace sestava z fotografii, z nichz
musi byt ziejmé, ze byl umistén cely plakat, a které soucasné¢ umoziuji identifikaci
reklamni plochy a jejiho blizkého okoli.

euroAWK je povinen odstranit vadu umisténi plakatu nejpozdéji do 96 hodin od jejiho
oznameni Zakaznikem. Vyzaduje-1i jeji odstranéni pouziti nahradniho plakatu, muze jej
Zakaznik dodat, ¢i si u euroAWK objednat jejich tisk na své naklady (tiskarna ma
minimalné 4 pracovni dny na jejich vytisténi). Plakaty budou po jejich dodani na sklad
vylepeny ve lhuté pro odstranéni vady. Pokud Zakaznik nahradni plakaty nedoda, c¢i
neobjednd, euroAWK ma pravo poskozené plakaty zaslepit, ¢i pielepit plakaty pro
propagaci ¢innosti euroAWK. Ni¢im z vyse uvedeného neni dotéena povinnost Zakaznika
zaplatit cenu za provedeni reklamni kampané v plné vysi.

euroAWK neni v prodleni se splnénim povinnosti odstranit vadu umisténi plakath podle
predchoziho odstavce tohoto ¢lanku, jestlize mu v jejim splnéni brani piekazka, ktera
nastala nezévisle na jeho vili, tuto pfekaZku nemuize odvratit ani pfekonat a v dobé uzavieni
Smlouvy ji nemohl predvidat, zejména dést, silny vitr, teplota nizs$i nez 4 °C nebo jiné
nepiiznivé povétrnostni podminky, nesjizdnost pozemnich komunikaci apod. O dobu, po
kterou takova prekazka trva, se prodluZzuje lhita k odstranéni vady umisténi plakatl podle
predchoziho odstavce tohoto ¢lanku. Tim neni dotéena povinnost Zakaznika zaplatit cenu za
provedeni reklamni kampané v plné vysi.

Jestlize je euroAWK v prodleni s odstranénim vady umisténi plakatu, ma Zékaznik pravo na
pfimétenou slevu z ceny za provedeni reklamni kampané ptipadajici na dotéenou reklamni
plochu, jejiz vySe odpovidd poméru poctu dnl trvani takového prodleni euroAWK
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k celkovému poctu dnt sjednané doby provadéni reklamni kampané na dotcené reklamni
plose.

6.9. Jestlize Zakaznik vyzve euroAWK, aby plakaty umisténé podle Smlouvy na reklamnich
nosi¢ich ptelepil nebo odstranil, zaplati Zakaznik euroAWK cenu za jejich pielepenti,
popiipad¢ odstranéni ve vysi stanovené pro dal$i umisténi papirového plakatu nebo pro
umisténi samolepici folic. euroAWK je pak povinen plakaty pielepit, popiipadé odstranit do
Sesti pracovnich dnil od Ghrady této castky Zakaznikem, jejim pfevodem na ucet uvedeny na
prislusné fakture euroAWK.

6.10. Po skonceni reklamni kampané je euroAWK opravnén veskeré reklamni plakaty zni¢it nebo
znehodnotit. V ptipad¢, ze Zakaznik pied zaCatkem reklamni kampané, pro kterou jsou
plakaty urceny, euroAWK pisemné pozada o jejich vraceni, budou pro né¢j pfipraveny
k odbéru mezi desatym a dvacatym dnem mésice nasledujiciho po skonceni ptislusné
reklamni kampan¢ a to ve skladu euroAWK uvedeném v odstavci 1 tohoto ¢lanku. Pokud si
je Zakaznik na tomto misté v tomto terminu nevyzvedne, budou zniceny, ¢i znehodnoceny.

6.11. Zékaznik vyslovné¢ souhlasi s tim, ze euroAWK mutize archivovat grafické podklady predané
mu Zakaznikem pro tisk plakatu.

Odstoupeni od Smlouvy

7.1.  Zékaznik je opravnén Smlouvu zrusit zaplacenim odstupného ve vysi 50 % z ceny reklamni
kampané na Billboardech nebo Bigboardech bez dané z ptidané hodnoty, vykona-li toto
pravo v obdobi od 60. dne do 31. dne vcetné pted pocatkem reklamni kampané sjednanym
ve smlouvé, a ve vysi 100 % z ceny reklamni kampané na Billboardech nebo Bigboardech
bez dané z ptidané hodnoty, vykona-li toto pravo v obdobi od 30. dne ptfed pocatkem
reklamni kampané sjednanym ve Smlouvé do dne piedchazejiciho pocatku reklamni
kampan¢ sjednanému ve Smlouvé.

7.2.  Zéikaznik je dale opravnén Smlouvu zrus$it zaplacenim odstupného ve vysi 50 % z ceny
reklamni kampané na reklamnich City - Light vitrinach bez dané z pfidané hodnoty,
vykoné-li toto pravo v obdobi od 90. dne do 45. dne vcetné pred pocatkem reklamni
kampang¢ sjednanym ve Smlouvé, a ve vysi 100 % z ceny reklamni kampané na reklamnich
City - Light vitrinach bez dan¢ z ptidané hodnoty, vykona-li toto pravo v obdobi od 44. dne
pred pocatkem reklamni kampané sjednanym ve Smlouveé do dne predchéazejiciho pocatku
reklamni kampané sjednanému ve Smlouvé.

7.3.  euroAWK je opravnén od Smlouvy odstoupit, jestlize Zakaznik umisti plakat na reklamni
nosi¢ nebo jej z reklamniho nosice odstrani sdm nebo prostrednictvim treti osoby. Vykonem
tohoto prava euroAWK neni dotCena povinnost Zakaznika zaplatit cenu za reklamni
kampaii v plné vysi.

7.4. euroAWK a Zakaznik se dohodli, Zze reklamni kampan nesmi byt v rozporu s pravnimi
predpisy ani s dobrymi mravy, zejména nesmi obsahovat tvrzeni a vizualni prezentace, které
by porusovaly normy sluSnosti a mravnosti obecné pfijimané témi, u nichz je
pravdépodobné, Ze je reklamni kampan oslovi, nesmi obsahovat jakoukoliv diskriminaci
z diivodi rasy, pohlavi nebo narodnosti nebo napadat nabozenské nebo narodnostni citéni,
ohroZovat mravnost, snizovat lidskou dlstojnost, obsahovat prvky pornografie, nésili nebo
prvky vyuzivajici motivu strachu. Reklamni kampan nesmi napadat politické presvédcent,
navadét k porusovani pravnich ptedpisi nebo vzbuzovat dojem, Ze s jejich poruSovanim
souhlasi, nesmi porusovat prava tietich osob, zejména prava k vysledkim tvofivé duSevni
¢innosti, musi byt sluSna, ¢estna a pravdiva a nesmi odporovat dobrym mravim soutéze.
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euroAWK je opravnén odepftit splnéni své povinnosti provést pro Zakaznika reklamni
kampaii anebo prelepit nebo odstranit plakaty z reklamnich nosict pied skoncenim sjednané
doby provadéni reklamni kampané, jestlize motiv plakati dodanych Zakaznikem
k provedeni reklamni kampané neni v souladu s pifedchozim odstavcem tohoto ¢lanku,
jinymi ustanovenimi téchto VOP nebo jejich stazeni doporu¢i Rada pro reklamu. O tom je
euroAWK povinen vyrozumét Zakaznika. Vykonem tohoto prava euroAWK neni dotCena
povinnost Zakaznika zaplatit cenu za provedeni reklamni kampané¢ a naklady na jeji
pielep/odstranéni v plné vysi.

Jestlize tieti osoba uplatni vici euroAWK prava v disledku motivu plakati na zékladé
grafickych udaji dodanych Zakaznikem K provedeni reklamni kampané anebo jestlize
v disledku motivi téchto plakatd organ vetejné moci ulozi euroAWK pokutu nebo jinou
sankci, je Zakaznik povinen nahradit euroAWK $kodu a jinou ujmu, kterd mu tim vznikne.

Dojde-li ke zniCeni nosice venkovni reklamy, na kterém ma euroAWK podle Smlouvy
provést pro Zakaznika reklamni kampan, anebo jestlize tento nosi¢ venkovni reklamy byl
nebo ma byt odstranén v disledku rozhodnuti nebo opatieni orgdnu vefejné moci nebo
zaniku préva uzivat véc, na které je umistén, a eUroAWK na ném z tohoto ditvodu nemuze
sjednanou reklamni kampan pro Zakaznika zcela nebo z¢asti provést, nezanika zdvazkovy
pravni pomér zalozeny Smlouvou. euroAWK je vSak povinen o tom Zakaznika vyrozumét a
nabidnout mu srovnatelny nosi¢ venkovni reklamy, na kterém by pro Zakaznika mohl
provést nebo dokoncit reklamni kampani za shodnych podminek jako na nosi¢i venkovni
reklamy, ktery byl zni¢en anebo byl nebo mé byt odstranén. Jestlize s tim Zakaznik
souhlasi, euroAWK provede nebo dokon¢i sjednanou reklamni kampai na tomto nadhradnim
nosici venkovni reklamy. Néaklady na umisténi plakatt na tento ndhradni nosi¢ venkovni
reklamy nese euroAWK. Nedosahnou-li strany dohody o nahradnim nosi¢i venkovni
reklamy, ma Zakaznik pravo na pfiméfenou slevu z ceny za provedeni reklamni kampané
ptipadajici na dotéenou reklamni plochu nebo dotéené reklamni plochy, jejiz vyse odpovida
poméru poctu dnt, po které euroAWK neprovedl na nosi¢i venkovni reklamy, ktery byl
zni¢en anebo byl nebo ma byt odstranén, reklamni kampan pro Zakaznika, k celkovému
poctu dnti sjednané doby provadéni reklamni kampané na reklamni plose nebo reklamnich
plochéch takového nosi¢e venkovni reklamy.

Zvlastni pravidla pro Spotrebitele

Tyto VOP jsou koncipovany pouze v ¢eském jazyce. Smlouva je uzavirana pouze v ceském
jazyce. V tomto jazyce rovnéz probiha veskera komunikace se Spotiebitelem.

Spotiebitel je opravnén od Smlouvy odstoupit ve lhiut€ do ctrnacti (14) dnti ode dne
uzavieni Smlouvy pisemnym ozndmenim adresovanym do sidla euroAWK na adresu
uvedenou v ¢l. 1 odst. 1.1 téchto VOP anebo na e-mailovou adresu: venkovka@euroawk.cz.

V ptipad€ opravnéného odstoupeni od Smlouvy se Smlouva od pocatku rusi a euroAWK
vrati Zakaznikovi pfijaté plnéni do deseti (10) dni ode dne doruceni odstoupeni od
Smlouvy pfevodem na bankovni Ucet uvedeny Spotiebitelem po zapocteni vynalozenych
nakladu.

Spottebitel bere na védomi, ze v ptipadech uvedenych v ustanoveni § 1837 OZ nemuze
Spottebitel odstoupit od Smlouvy. Spotiebitel odesldnim Objednavky vyslovné souhlasi
s tim, Zze pokud dojde k poskytnuti sluzeb ze strany euroAWK pied uplynutim 14 denni
lhiity pro odstoupeni od Objednavky dle § 1829 OZ, nebude v takovém piipadé opravnén
odstoupit od Smlouvy.
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8.5.  Spotiebitel je opravnén uplatilovat prava z vadného plnéni u euroAWK na adrese jeho sidla
nebo emailové adrese venkovka@euroawk.cz v souladu s pravnimi piedpisy.

8.6.  Pokud mezi euroAWK a Spotiebitelem dojde ke spotiebitelskému sporu, ma Spotiebitel
pravo na jeho mimosoudni feseni. Subjektem mimosoudniho feSeni podle zakona C¢.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, je Ceska obchodni inspekce. Veskeré podrobnosti k
mimosoudnimu fe$eni jsou uvedeny na strankach Ceské obchodni inspekce Www.coi.cz.

9. Dorucovani

9.1. Za adresu pro doruc¢ovani pisemnosti se povazuje adresa uvedena ve Smlouvé nebo adresa,
kterou jedna strana po uzavieni Smlouvy pisemn¢ oznami druhé strang.

9.2. Jestlize adresat odmitne pfijeti pisemnosti predavané osobné nebo jeji doruceni jinak
umyslné¢ znemozni anebo jestlize drzitel poStovni licence pisemnost zaslanou na adresu
druhé strany vrati odesilateli zjakéhokoli divodu jako nedorucenou, nastanou ucinky
pravniho jedndni, které je obsahem zasilky, okamzikem, kdy adresat pfijeti pisemnosti
odmitne nebo jeji doruceni jinak timysln¢ znemozni, anebo dnem, kdy drzitel poStovni
licence nedorucenou pisemnost vrati odesilateli. To neplati, pokud by takové stanoveni
ucinnosti pravniho jednani bylo v rozporu s pravnimi ptedpisy.

10.  Ochrana osobnich udaju

10.1. Veskeré udaje, které se strany dozvédély v souvislosti s uzavienim Smlouvy anebo pii
vykonu prav nebo plnéni povinnosti zalozenych Smlouvou, strany povazuji za duvérné a
zavazuji se nepouzit je k jinému ucelu, nez jaky vyplyva ze Smlouvy, a chranit je pted
zneuzitim tieti osobou.

10.2. euroAWK je v8ak opravnén oznamit tfetim osobam, které se zabyvaji sledovanim naklada
na reklamu nebo jeji ucinnosti, udaje o poctu plakati pouzitych pro reklamni kampan
provedenou pro Zakaznika, jejich formatu, druhu vylepu, jakoz i o umisténi nosicl
venkovni reklamy, na kterych euroAWK pro Zakaznika provedl reklamni kampan podle
smlouvy.

10.3. Smlouvy jsou pocinaje jejich uzavienim archivovany euroAWK, a to i po jejich naplnéni.
Smlouvy jsou archivovany ve formé, ve které byly uzavieny. Piistup k archivovanym
Smlouvam ma vyluéné euroAWK, piipadné subjekt povéreny euroAWK archivaci. Tyto
subjekty nejsou opravnény zpiistupnit Smlouvy téetim osobam, s vyjimkou piipadné
zékonné povinnosti takového zptistupnéni.

10.4. Osobni udaje jsou shromazd'ovany, zpracovavany a pouzivany vyhradné v souladu s
platnymi zakonnymi ptedpisy na ochranu osobnich udajii, zejména s natfizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji, déle jen ,,GDPR* z
anglického General Data Protection Regulation) a aktudlné platnou ¢eskou legislativou.

10.5. Spraveem osobnich tdaji je euroAWK s.r.o., se sidlem V parku 2336/22, Chodov, 148 00
Praha 4, ICO: 241 96 819. Kontakt s osobou odpovédnou za zpracovavani osobnich udaji
euroAWK s.r.o. 1ze uskute¢nit na emailové adrese: venkovka@euroawk.cz.

10.6. euroAWK zpracovava osobni udaje Zakaznika za i¢elem uzavieni a realizace Smlouvy
prostiednictvim internetového obchodu (¢l. 6 odst. 1 pism. b GDPR), realizace sluzeb
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poskytovanych elektronickou cestou — véetné dodavani newsletteru (¢l. 6 odst. 1 pism. b
GDPR), piimého marketingu (¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR) a profilovani z marketingového
hlediska (¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR).

euroAWK zpracovava pouze udaje, které jsou nezbytné nutné pro uvedené ucely
zpracovani. Jedna se o nasledujici tidaje: osloveni, jméno, pfijmeni, , dodaci a fakturacni
adresa, telefonni Cislo, e-mailova adresa, historic zakaznika, ¢islo objednavky, datum
narozeni, cookies, IP adresa.

Pravni zaklad pro zpracovani:

Subjekt udajti udelil souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji pro jeden nebo nékolik
konkrétnich tceli.

Zpracovani je nezbytné pro splnéni Smlouvy, jejiz stranou je subjekt udajii, nebo pro
provedeni opatieni piijatych pied uzavienim Smlouvy na zaddost tohoto subjektu tida;i.

V piipadé uzavieni Smlouvy je nutné poskytnout osobni uidaje Zakaznika (¢l. 6 odst. 1 b)

GDPR). Dle tohoto ustanoveni je euroAWK opravnén zpracovavat, a tudiz po Zakaznikovi

pozadovat nezbytné osobni udaje. V piipadé neposkytnuti téchto tidaji nemuze realizace

reklamni kampané na zdkladé Smlouvy viibec probéhnout.

Zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmi spravce Ci tieti strany. O zpracovani

osobnich tdajl za Gicelem ochrany naSich opravnénych z4jmi se jedna v téchto piipadech:

- konzultace a vyména daja s registry dluznika za ucelem zjisténi bonity, resp. rizika neplacent;

- kontrola a optimalizace postupii zamétenych na analyzu potieb a ptimé oslovovani zakaznikd, jakoz
1 opatieni potiebnych k fizeni obchodni ¢innosti a k dalSimu rozvoji sluzeb a produkti;

- propagace vlastnich produktl, hodnoceni zakazniki, prizkum trhu a vetejného minéni, pokud jste
proti zpracovani svych osobnich udajii nevznesli namitku podle ¢l. 21 GDPR;

- v rdmci vymahani prava pro ucely odvraceni nebo uplatnéni pravnich narok;

- navazani kontaktu (napf. prostfednictvim e-mailu, telefonicky, poStou) za Gcelem dotazovani se na
kvalitu sluzeb a spokojenost zadkaznik;

- zachovani sitové a informacni bezpecnosti;

- pro nutné administrativni tcely.

Adresaty osobnich tdaji Zékaznika mohou byt: zaméstnanci euroAWK, subdodavatel¢ euroAWK
zajistujici tisk plakati, subdodavatelé zajistujici vylep plakatd, poskytovatelé sluzeb v oblasti
marketingovych a analytickych &innosti. Udaje Zakaznika nejsou predavany do tetich stati.

Osobni tdaje mohou byt zpracovavany automatizované i manualné. Kdykoliv mlzete toto automatizované
zpracovani odmitnout na zéklad¢ ¢lanku 21 GDPR.

Zakaznik ma pravo od spravce pozadovat informace o osobnich udajich a zpracovani, dale ma pravo ziskani
opisu osobnich udajii, na opravu, vymaz, popiipadé omezeni zpracovani a pravo vznést namitku proti
zpracovani. Zakaznik ma pravo prevést osobni udaje.

Jestlize se zpracovani udaji fidi vyhradné ¢l. 6 odst. 1 a) GDPR, tzn. ze Zakaznik udé¢lil souhlas se
shromazd’ovanim a zpracovanim svych osobnich udajt, je opravnén sviij souhlas kdykoli odvolat, aniz by
tim vSak byla dotcena zdkonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pfed jeho odvolanim.
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Pravo na odvolani svého souhlasu se zpracovanim osobnich udajli nebo pravo vznést namitku proti
zpracovani svych osobnich tUdaji muze Zakaznik kdykoli uplatnit e-mailem zaslanym na
adresu venkovka@euroawk.cz nebo béznou postou na adresu sidla euroAWK.

Zéakaznik ma pravo podat stiznost proti zpracovani Gdaji k piislusnému dozorovému organu. V Ceské
republice je to Utad pro ochranu osobnich tidajii, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, e-mail: posta@uoou.cz.
Ptipadné se Zékaznik miize téz spojit s nékterym dozorovym organem v ramci EU.

Osobni udaje pro marketingové ucely budou pfechovavané do okamziku stahnuti souhlasu na zpracovavani
osobnich udaji, a pro ucel profilovani — do okamziku podani odporu. Ve zbyvajicim rozsahu budou osobni
udaje prechovavané do ukonceni Smlouvy a po dobu nezbytnou pro splnéni povinnosti ulozenych pravnimi
predpisy (vyuctovani, promlceni narokd).

Zakaznik bere na védomi a souhlasi, ze jeho osobni udaje mohou byt zpfistupnény osobam patiicim do

koncernu euroAWK.

Zavérefna ustanoveni
Tyto VOP byly zpracovany podle OZ a ZoS.

Tyto VOP se aplikuji na Smlouvu uzavienou mezi euroAWK a Zakaznikem ve znéni platném ke dni
uzavieni Smlouvy.

euroAWK a Zéikaznik se dohodli, ze jejich vzdjemna komunikace bude probihat elektronicky, zejména
prostfednictvim elektronické posty. Elektronickd forma komunikace je akceptovatelnd i pro odstoupeni od
Smlouvy.

11.4. euroAWK je opravnén tyto VOP jednostranné ménit, upravovat ¢i dopliiovat. Nové ¢€i upravené

11.5.

znéni VOP nabyva tc¢innosti jeho uvefejnénim na webovych strankach venkovka@euroawk.cz.

Tyto VOP nabyvaji ucinnosti dne dni 1.10.2023. Tato VOP nahrazuji v plném rozsahu veskeré predchozi
VOP.
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